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Ementa

Conceito e ferramentas de marketing. Orientacdo da empresa para o mercado. Analise das oportunidades de
mercado. Estratégia de marketing e mix de marketing. Valor e satisfacdo. Estrutura da teoria de marketing.
Composto de marketing e meio ambiente. Sistemas de marketing. Os desafios do marketing do futuro.
Marketing em um mundo em mutacao.
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