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Ementa

Principais conceitos referentes a estratégia operacional nas organiza¢des. Tipos de estratégia. Escolas de
pensamento estratégico. Importancia da estratégia para as organiza¢des. Processo estratégico: analise,
formulacdo e implantagcédo das estratégias. Vantagem competitiva. Macroambiente, ambiente operacional,
ambiente interno. Ferramentas de diagnéstico. Planejamento estratégico. Decisdes estratégicas. Controle.

Conteudo programatico

|

Fundamentos da estratégia

2.

Analise do negécio e transformacdo empresarial por meio dos cenarios
3.

O ambiente em que as empresas operam

4.

Analise do ambiente geral

5.

Andlise do ambiente empresarial ou de tarefa

6.

Andlise do ambiente interno

7.

Ferramentas do diagndstico estratégico

8.

O processo de formulacdo de estratégias

9.

O planejamento estratégico: a trilha para o sucesso
10.

Decisdes estratégicas: modelos

11.

Controle estratégico
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