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Ementa

Dimensfes do uso da tecnologia de informacgdo. Negociacdes na era digital. O uso da informag&do. A mudanca
no ambiente de negdcios na era digital. Estado/Governo e Administracdo Publica. Gestdo de pessoas e
projetos publicos. Estratégias, competitividade, governanca e administracdo da tecnologia da informacgéo. O
uso do Tl como alavanca de negdcios. Aplicacdo estratégica de ERP e CRM.

Conteudo programatico
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Administracéo e gestao publica
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Planejamento publico e governanca
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Tecnologia da informagé&o

>

Uso de dados e informagfes na gestao publica

o

AplicagOes estratégicas de Tl nos servigos publicos

o

Gestao de projetos de Tl na administracdo publica
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