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Ementa

Introducdo a pesquisa de mercado. Base de apoio a decisdo gerencial. Delineamento e planejamento da
pesquisa. Dados primarios e secundarios. Metodologias de pesquisas qualitativas (entrevista, grupo focal,
técnica projetiva e observacgdo) e quantitativas (survey e experimento). Andlise de dados qualitativos e
guantitativos. Relatério de pesquisa.
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