DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS NAS ORGANIZACOES

Ementa

Conceito e tipos de educacédo. Processos de aprendizagem. Soft skills e mudancas de comportamento.
Estratégias e técnicas para mudar habitos e comportamentos. Gestdo da mudanca. Tipos de treinamento.
Técnicas de treinamento. Ferramentas de gestédo de treinamento e desenvolvimento. O ciclo do treinamento.
Levantamento de necessidades, programacao, tecnologia, execucao e avaliacdo do treinamento. Avaliacdo
de desempenho. Retorno do investimento em treinamento. Influéncia da motivacdo na organizacao.

Temas

1. Conhecimento e aprendizagem

2. Desenvolvimento organizacional

3. Planejamento do treinamento e desenvolvimento

4. Avaliacdo do processo de treinamento

5. Temas contemporaneos em treinamento e desenvolvimento
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